O craftplaces

Allgemeine Geschaftsbedingungen ,Craftplaces Business’

1. Geltungsbereich der AGB

Geltungsbereich/ abweichende Vereinbarungen

Die Craftplaces GmbH (nachfolgend: Anbieter) stellt ,Craftplaces Business' als Software
as a Service (nachfolgend SaaS) fur mobile Unternehmen (nachfolgend Kunde) zur Ver-
figung. Craftplaces Business' dient als Vertriebs- und Marketingkanal sowie digitaler
Marktplatz. Fur alle Leistungen, die der Anbieter auf bzw. Uber diese Saa$S erbringt, ein-
schlie3lich der darauf bezogenen Funktionalitaten, gelten diese Allgemeinen Geschafts-
bedingungen (nachfolgend: AGB), sofern nicht nach Mal3gabe dieser AGB etwas ande-
res vereinbart ist. Abweichende Vereinbarungen vor oder bei Vertragsschluss missen
schriftlich (hier und nachstehend: einschlie8lich Postweg und E-Mail) erfolgen.

2. Vertragsschluss

2.1 Craftplaces Business Basisleistungen

Zur Nutzung der kostenlosen Basisleistungen ist es erforderlich, dass sich der Kunde bei
Craftplaces Business' registriert. Hierzu stellt der Anbieter dem Kunden einen digita-
len Registrierungsprozess bereit. Hierbei erstellt der Kunde eigenstandig Benutzername
und Passwort. Alle Kundeninformationen speichert der Kunde in ,Craftplaces Business'
eigenverantwortlich. Insbesondere stellt der Kunde den Anbieter von der Haftung hin-
sichtlich der Verletzung von Urheber- und/oder Markenrechten frei. Nach Abschluss der
Registrierung und manueller Prtfung durch den Anbieter erhalt der Kunde eine E-Mail
ob er in der Saa$S aufgenommen wurde. Bei positiven Bescheid kann der Kunde die Ba-
sisleistungen uneingeschrankt nutzen. Mit Versand des Bescheids kommt der Vertrag
zur Nutzung der Basisleistungen zwischen Anbieter und Kunde zustande. Es besteht
kein Anspruch zur Aufnahme in die SaaS. Die Entscheidung trifft allein der Anbieter.

2.2 Kostenpflichtige ,Craftplaces Business' Leistungen

Vertrage Uber die Nutzung von kostenpflichtigen Anbieter-Leistungen (nachfolgend
Craftplaces Business Pro) kommen zustande, indem der Kunde diese im zugangsge-
schitzten Bereich bestellt oder dass der Kunde Uber einen Vertriebspartner das Produkt
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kostenpflichtig bestellt. Durch Bestellung werden die Craftplaces Business Pro-Funkti-
onalitdten freigeschaltet.

3. Widerrufsbelehrung: Widerrufsrecht, Folgen des
Widerrufs, Ausschluss vom Widerrufsrechts

3.1 Widerrufsrecht

Der Kunde hat das Recht, Vertrage binnen vierzehn Tagen nach Vertragsschluss ohne An-
gabe von Grinden zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag
des Vertragsschlusses. Um sein Widerrufsrecht auszulben, muss der Kunde dem Anbie-
ter postalisch oder per E-Mail an vertraege@craftplaces.com, mittels einer eindeutigen
Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief oder E-Mail) Uber seinen Entschluss,
diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Dazu kann er das Muster-Widerrufsformular
unter www.craftplaces.com/revocation ausftillen oder eine andere eindeutige Erklarung
Ubermitteln. Macht der Kunde vondieser Moglichkeit Gebrauch, so wird der Anbieter ihm
unverzUglich (z.B. per E-Mail) eine Bestatigung Giber den Eingang eines solchen Widerrufs
Ubermitteln. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass der Kunde die Mitteilung
Uber die Austbung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absendet.

3.2 Folgen des Widerrufs

Wenn der Kunde den Vertrag widerruft, hat der Anbieter dem Kunden alle Zahlungen, die
er vom Kunden erhalten hat unverzUglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem
Tag zurtickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber seinen Widerruf dieses Vertrages beim
Anbieter eingegangen ist. FUr diese Rlckzahlung kann der Anbieter dasselbe Zahlungs-
mittel, das der Kunde bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt hat, verwenden, es
sei denn, mit dem Kunden wurde ausdricklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall
werden dem Kunden wegen dieser Rlckzahlung Entgelte berechnet.

Hat der Kunde verlangt, dass die Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist beginnen
sollen, so hat er dem Anbieter einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der
bis zu dem Zeitpunkt, zu dem er den Anbieter von der Austibung des Widerrufsrechts hin-
sichtlich dieses Vertrags unterrichtet, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich
zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

3.3 Hinweis: Ausschluss des Widerrufsrechts

Das Widerrufsrecht besteht nicht, sofern der Kunde Unternehmer gem. § 14 BGB
(Deutschland) ist, d.h. eine natirliche oder juristische Person oder eine rechtsfahige Per-
sonengesellschaft, die bei Abschluss des Rechtsgeschafts in Austbung seiner gewerbli-
chen oder selbststandigen beruflichen Tatigkeit handelt. Diese Regelung gilt ebenso flr
alle Kunden, die aufserhalb Deutschlands Unternehmer sind.
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Das Widerrufsrecht besteht nicht beim Vertragsschluss tber:

Die Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und flr deren Herstellung eine indi-
viduelle Auswahl oder Bestimmung durch den Verbraucher maf3geblich ist oder die ein-
deutig auf die personlichen Bedtirfnisse des Verbrauchers zugeschnitten sind.

4. Anbieter-Leistungen
Der Anbieter bietet Giber die SaaS Craftplaces Business' folgende Leistungen an:

4.1 Craftplaces Business' kostenlos

Die Craftplaces Business’ Leistungen stehen jedem Kunden kostenlos zur Verfligung.
Der genaue Leistungsumfang sowie evtl. Einschrankungen ergeben sich aus den unter
craftplaces.com ersichtlichen Leistungsbeschreibungen. Die kostenlose Registrierung
fur Craftplaces Business' ist Voraussetzung flr den Erwerb bzw. Abonnement kosten-
pflichtiger Craftplaces Business Pro’ Leistungen.

4.2 Craftplaces Business Pro’ kostenpflichtig

Craftplaces Business Pro' beinhaltet die jeweils bei Vertragsabschluss unter craftplaces.
com angegebenen Leistungen sowie Bedingungen. Der Anbieter behalt sich vor, zukinf-
tige Funktionalitaten gesondert zu bepreisen und zu rabattieren.

4.3 Craftplaces Business Consulting’

Beratungsleistungen jeglicher Art sind von ,Craftplaces Business' sowie ,Craftplaces Bu-
siness Pro’ ausgeschlossen. Es gibt keine Pflicht des Anbieters auf fachliche Fragen ohne
SaaS-Bezug zu antworten. Die Beratungsleistung stellt ein gesondertes Produkt dar, das
individuell angeboten wird.

4.4 Craftplaces Business Webinare'

Webinare sind von Experten zu bestimmten Fachgebieten gehaltene Online-Seminare
mit anschlieBendem Live-Chat. Alle Teilnehmer kdnnen das Webinar im Anschluss jeder-
zeit in der daflr vorgesehenen Seite aufrufen; ein Anspruch hierauf oder eine Méglich-
keit zum Download bestehen nicht. Voraussetzung fur die Teilnahme an Webinaren ist
der Abschluss von ,Craftplaces Business Pro.

5. Zugang/ Verfiigbarkeit/ IT-Anforderungen

5.1 Zugang

Den Zugang zu den ,Craftplaces Business' Leistungen erhalt der Kunde mit Abschluss
des Vertrages gemals Ziffer 2. Jeder Account darf nur durch denjenigen Kunden genutzt
werden, dem der Account zugewiesen wurde. Die Accountdaten hat der Kunde geheim-
zuhalten und durch angemessene Vorkehrungen vor dem Zugriff durch Dritte zu schiit-
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zen. Bei Zuwiderhandlung behalt sich der Anbieter vor den Zugang zu sperren.

5.2 Verfligbarkeit

Der Anbieter stellt dem Kunden die ,Craftplaces Business' Leistungen 24 Stunden/Tag
und 365 Tage/Jahr zu 99 % im Jahresmittel bereit, jedoch unter Ausschluss der War-
tungsarbeiten. Soweit moglich wird der Anbieter den Kunden Uber geplante Wartungs-
arbeiten rechtzeitig informieren. Als Information gentigt die Platzierung eines Hinweises
auf der Login-Seite zu ,Craftplaces Business. Wartungsarbeiten finden insbesondere in
der Zeit zwischen 20:00 Uhr und 5:00 Uhr (MEZ) statt, konnen in Einzelfallen aber auch
zu anderen Zeiten erfolgen.

5.3 IT-Anforderungen

Die Leistungen vom Anbieter umfassen nicht die Beschaffung und Zurverflgungstellung
von Hard- und Software fur die Eingabe und den Abruf von Informationen und Daten.
Zur Nutzung der Anbieter-Leistungen ist ein geeignetes Endgerat und ein Zugang zum
Internet notwendig. Voraussetzung fUr die Nutzung bestimmter Leistungen kann die In-
stallation einer speziellen Software bzw. App sein, die Uber den Anbieter des jeweiligen
Betriebssystems (z.B. Apple Store oder Google Play Store) installiert werden kann und fur
die weitere Lizenzbedingungen gelten kdnnen.

5.4 Sperrung des Accounts und Kiindigung wegen Vertragsverstofien

Der Anbieter ist berechtigt, den Account des Kunden vorldufig zu sperren, wenn dem
Kunden schwer wiegende Vertragsverstofe insbesondere Verstoe gegen die in Ziffer 6
aufgeflihrten Pflichten zur Last fallen oder ein hinreichender Verdacht gegeben ist. Setzt
der Kunde den Verstol3 trotz Abmahnung fort oder ist der Verstofs derart gravierend, dass
dem Anbieter eine Fortsetzung der Vertragsbeziehung nicht zuzumuten ist, ist der Anbie-
ter zur au3erordentlichen Kiindigung des Vertrages ohne Einhaltung einer Frist und ohne
Erstattung bezahlter Betrage berechtigt.

6. Nutzungsrechte, Pflichten und Obliegenheiten des Kunden

6.1 Nutzungsrechte

Der Anbieter raumt dem Kunden fUr die Laufzeit des Vertrages ein einfaches, nicht aus-
schlieBliches Recht zur Nutzung von ,Craftplaces Business® und ,Craftplaces Business
Pro" im Rahmen seiner gewerblichen oder selbstandigen Tatigkeit fur dessen eigenen
Gebrauch ein. Der Kunde darf Inhalte, die er vom Anbieter abgerufen oder herunterge-
laden hat, nur zum eigenen Gebrauch im Rahmen seiner gewerblichen oder selbstandi-
gen Tatigkeit verwenden. Jede dartiber hinausgehende Verwendung ist ausgeschlossen.
Zuwiderhandlungen fihren zu einer Sperrung des Accounts (Ziffer 5.4)

6.2 Pflichten und Obliegenheiten
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Der Kunde ist verpflichtet, die Dienste des Anbieters ausschlie3lich zweckentsprechend
und unter Beachtung der sich aus der jeweiligen Leistungsbeschreibungen ergebenden
Beschrankungen zu nutzen. Der Kunde hat sich bei der Nutzung der Dienste jedes Ver-
stofRes gegen Rechtsvorschriften sowie des Missbrauchs zu enthalten. Insbesondere ist
er verpflichtet

- samtliche flr die Nutzung des Internet allgemein geltenden Regeln zu wahren;

- keine Daten zu versenden oder in das Internet einzustellen oder auf Informationen
zu verweisen, die gegen Gesetze oder Rechte Dritter verstoBen oder sittenwidrig
sind;

- keine Links oder Texte zu anstdBigen Inhalten wie pornografischen oder radikalen
Angeboten zu platzieren.

Der Kunde ist allein verantwortlich flr die Aktualitat seiner Daten. Dies betrifft vor allem
die Aktualisierung seiner Standortdaten (Orts- und Zeitangaben). Sollten sich Anderung
an bereits im System hinterlegten Standortdaten ergeben, so ist der Kunde verpflichtet
diese unmittelbar auf den neuesten Stand zu bringen. Der Kunde haftet allein fUr die Rich-
tigkeit seiner eigenen Daten gegentber Dritten.

Der Kunde ist verpflichtet Zahlungsziele einzuhalten. Selbige werden in den Rechnungen
kommuniziert. Die Nichteinhaltung kann nach Mahnung und schriftlicher Ankiindigung
per E-Mail durch den Anbieter zur Sperrung des Accounts flihren. Eine Sperrung des Ac-
counts entlastet den Kunden nicht von seinen Pflichten zum Zahlungsausgleich.

7. Leistungsanderungen

7.1 Leistungsaktualisierungen und -erweiterungen

Der Anbieter ist berechtigt Funktionen jederzeit zu aktualisieren und zu erweitern, um
deren hohen Qualitatsstandard laufend zu gewahrleisten, soweit die Anderung nicht die
vertraglichen Vereinbarungen zum Nachteil des Kunden verdandert. Der Anbieter ist frei
in der Wahl! der technischen Mittel zur Erbringung der vereinbarten Leistungen, insbe-
sondere der eingesetzten Technologie und Infrastruktur.

7.2 Leistungsaustausch und -beschrankungen

Der Anbieter ist berechtigt Funktionen angemessen auszutauschen oder zu beschranken,
wenn der Austausch oder die Beschrankung flr den Anbieter erforderlich und unter Be-
ricksichtigung der Interessen des Kunden zumutbar ist. Dies ist insbesondere dann der
Fall, wenn
- sichdie der Leistung zugrundeliegende Technik aus zwingenden Griinden
grundlegend andert und dies bei Vertragsschluss fur den Anbieter nicht
vorhersehbar war; oder
- die Entfernung einer Funktion aus nicht vorhersehbaren sicherheitstechnischen
Grinden zwingend erforderlich ist.
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Schrankt ein Austausch oder eine Beschrankung den Kunden in der Nutzung der Leistun-
gen wesentlich ein und hat er deswegen kein Interesse mehr an der

Leistung, kann er den Vertrag tGiber die jeweilige Funktion oder den ganzen Vertrag
ordentlich kiindigen.

8. Vergiitung/ Lieferung/ Eigentumsvorbehalt

8.1 Hohe der Verglitung/ Rechnungsstellung

Die Hohe der Vergltung fur die Anbieter-Leistungen richtet sich nach den bei Vertrags-
schluss glltigen Preisen, wobei angebrochene Monate voll berechnet werden. Alle Preise
verstehen sich in EURO zuzlglich Umsatzsteuer (soweit anfallend), ggf. zzgl. Versandkos-
ten.

8.2 Falligkeit und Zahlungsweise
Die Vergltung wird fallig:
- bei Abonnements von Anbieter-Leistungen je nach bestellter
Leistung und Zahlungsweise
- beim Kauf von einmaligen Anbieter-Leistungen oder Produkten, die im
direkten Zusammenhang mit den Anbieter-Leistungen stehen, mit Abschluss
des Kaufvertrages.

Der Einzug einer Lastschrift erfolgt 10 Tage nach Rechnungsdatum. Die Frist fur die Vor-
abankindigung (Pre-Notification) wird auf 5 Tage verkUrzt. Der Kunde sichert zu, fur die
Deckung des Kontos zu sorgen.

Wird nach Vertragsabschluss erkennbar, dass der Anspruch vom Anbieter auf die Gegen-
leistung durch mangelnde Leistungsfahigkeit des Kunden gefahrdet wird, kann der Anbie-
terdieihm obliegende Leistung verweigern, bis der Kunde die Gegenleistung bewirkt oder
Sicherheit fur sie geleistet hat. Der Anbieter kann eine angemessene Frist bestimmen, in
welcher der Kunde Zug-um-Zug gegen die Leistung nach seiner Wahl die Gegenleistung
zu bewirken oder Sicherheit zu leisten hat. Der Anbieter ist nach erfolglosem Fristablauf
berechtigt, vom Vertrag zurtckzutreten.

8.3 Preisanpassungen

Der Anbieter behalt sich vor, sofern der Kunde Unternehmer ist, die Vergltung mit Wir-
kung zu Beginn eines Kalenderjahres angemessen zu erhdhen. Der Anbieter wird den
Kunden mindestens vier Wochen vor Ende eines Kalenderjahres entsprechend informie-
ren. Sollte die Erhdhung mehr als 10 % betragen, steht dem Kunden ein auf3erordentli-
ches Kiindigungsrecht zu.

8.4 Aufrechnung und Zurlickbehaltungsrecht
Die Aufrechnungdes Kundenist ausgeschlossen, soweit die Gegenforderung nichtrechts-
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kraftig festgestellt, entscheidungsreif oder unbestritten ist oder einen Ersatzanspruch
wegen Mangelbeseitigungskosten aus demselben Vertragsverhaltnis umfasst. Gegen-
Uber Forderungen des Anbieters kann der Kunde, sofern er Unternehmer ist, ein Zuriick-
behaltungsrecht nur geltend machen, soweit es auf unbestrittenen, entscheidungsreifen
oder rechtskraftig festgestellten Forderungen aus demselben Vertragsverhaltnis beruht
oder einen Anspruch auf Mangelbeseitigung aus demselben Vertragsverhaltnis betrifft.

8.5 Lieferung

Sofern der Kunde mehrere Produkte gleichzeitig bestellt, konnen die einzelnen Produkte
zu unterschiedlichen Zeiten geliefert werden. Versandkosten werden, sofern sie anfallen,
in diesem Fall nur einmal erhoben. § 266 BGB bleibt unberihrt.

8.6 Eigentumsvorbehalt

Samtliche gelieferte Waren bleiben bis zur vollstdndigen Bezahlung im Eigentum des An-
bieters.

9. Gewabhrleistung

Die Mangelgewahrleistung richtet sich nach dem Gesetz, modifiziert nach den folgenden
Bestimmungen:

9.1 Gewahrleistung

Der Anbieter wird die SaaS mit der zu erwartenden Sorgfalt pflegen und aktualisieren.
Eine Gewahr flr die Daten und Funktionen Gbernimmt der Anbieter nicht.

9.2 Schadensersatzanspriiche

Schadensersatzanspriiche wegen Mangeln stehen dem Kunden nur zu, soweit die Haf-
tung des Anbieters nicht nach Mal3gabe der folgenden Bestimmung ausgeschlossen oder
beschrankt ist.

10. Haftung

10.1 Haftung

Der Anbieter haftet unbeschrankt flr Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit. Flr einfache
Fahrlassigkeit haftet der Anbieter nur bei Verletzung einer Pflicht, deren Verletzung die
Erreichung des Vertragszwecks gefdahrdet oder deren Erflllung die ordnungsgemal3e
Durchfihrung des Vertrages Uberhaupt erst ermoglicht und auf deren Einhaltung der
Kunde vertrauen durfte (nachstehend: Kardinalpflicht). Der Schadensersatzanspruch
fur die Verletzung von Kardinalpflichten ist jedoch auf vorhersehbare, vertragstypische
Schaden begrenzt, sofern nicht zugleich ein anderer der in Satz 1 oder in Ziffer 11.3 auf-
geflhrten Falle gegeben ist.
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10.2 Haftungsausschluss bei leichter Fahrlassigkeit

Bei leicht fahrlassiger Verletzung von Nebenpflichten, die keine Kardinalpflichten sind,
haftet der Anbieter nicht.

10.3 Haftungsausschluss bei anfanglicher Unmoglichkeit

FUr die Falle der anfanglichen Unmdglichkeit haftet der Anbieter nur, wenn das Leistungs-
hindernis bekannt war oder die Unkenntnis auf grober Fahrlassigkeit beruht, sofern da-
durch keine Kardinalpflicht betroffen ist.

10.4 Beschrankungen des Haftungsausschluss

Die vorstehenden Haftungsausschllsse gelten nicht bei arglistigem Verschweigen von
Mangeln oder bei Ubernahme einer Garantie fiir die Beschaffenheit des Liefergegenstan-
des, fUr die Haftung fUr Anspriche aufgrund des Produkthaftungsgesetzes sowie flr Kor-
perschaden (Leben, Kérper, Gesundheit). Eine Anderung der Beweislast zum Nachteil des
Kunden ist hiermit nicht verbunden.

10.5 Haftung von Vertretern und Erflillungsgehilfen

Soweit die Haftung des Anbieters ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt dies auch flir
die personliche Haftung ihrer Angestellten, Arbeitnehmer, Mitarbeiter, Vertreter und Er-
fUllungsgehilfen.

10.6 Verjahrung

Mit Ausnahme von Ansprichen aus unerlaubter Handlung verjdhren Schadenersatzan-
spriche des Kunden, sofern er Unternehmer ist und flir die nach dieser Ziffer die Haftung
beschrankt ist, ineinem Jahr gerechnet ab dem gesetzlichen Verjahrungsbeginn. Fir Kun-
den, die Verbraucher sind, gelten die gesetzlichen Verjahrungsfristen.

10.7 Regelungsumfang/ Beweislast

Die vorstehenden Regelungen gelten flr alle Schadensersatzanspriche gleich aus wel-
chem Rechtsgrund, insbesondere wegen Mangeln, der Verletzung von Pflichten aus dem
Schuldverhéltnis oder aus unerlaubter Handlung. Sie gelten auch fUr den Anspruch auf
Ersatz vergeblicher Aufwendungen. Eine Anderung der Beweislast zum Nachteil des
Kunden ist mit den vorstehenden Regelungen nicht verbunden.

11. Vertragslaufzeit/ Kiindigung/ Rechtsfolgen

11.1 Vertrage Uber die Nutzung von Anbieter-Leistungen im Abonnement haben eine
feste Laufzeit von drei Monaten und werden auf unbestimmte Zeit geschlossen, wobei
angebrochene Monate und ggf. vereinbarte Testzeitraume voll berechnet werden. Die
Vertragslaufzeit verlangert sich jeweils um drei Monate, wenn nicht eine Partei mit einer
Frist von sechs Wochen vor Ablauf der Vertragslaufzeit kindigt.
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11.2 Abweichend von Abs. 1 betragt die Vertragslaufzeit bei Vertragen Uber die Nutzung
von ,Craftplaces Business Pro“ 3 Monate bei einem gewahlten Vorauszahlungszeitraum
von einem Monat, 6 Monate bei einem gewdahlten Vorauszahlungszeitraum von 6 Mona-
ten und 12 Monate bei einem gewdhlten Vorauszahlungszeitraum von 12 Monaten. An-
gebrochene Monate und gegebenenfalls vereinbarte Testzeitraume werden voll berech-
net. Die Vertragslaufzeit verlangert sich jeweils um die entsprechende Vertragslaufzeit,
mithin 3, 6 oder 12 Monate, wenn nicht eine Partei mit einer Frist von 6 Wochen vor Ab-
lauf der jeweiligen Vertragslaufzeit kiindigt. Bei einer Kiindigung vor Ablauf der Vertrags-
laufzeit werden die Vorauszahlungen nicht erstattet.

11.3 Das Recht zur fristlosen Kindigung aus wichtigem Grund bleibt unberthrt. Ziffer
7.2 Satz 2 Halbsatz 2 bleibt unberthrt.

11.4 Teilkiindigungen, d.h. Kiindigungen einzelner Anbieter-Leistungen sind zulassig.
11.5 Kindigungen mussen schriftlich erfolgen.

11.6 Die gekUndigten ,Craftplaces Business Pro‘ Leistungen sind flr den Kunden nicht
mehr
verflgbar.

12. Anwendbares Recht/ Erfiillungsort/ Gerichtsstand/ Salvatorische Klausel/
Vertragsinderungen/ AGB-Anderungen

12.1 Anwendbares Recht

Fur alle Rechtsstreitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit Anbieter-Leistungen gilt
ausschliefslich deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

12.2 Erflillungsort

Erfallungsort flr samtliche Pflichten der Vertragspartner ist am Sitz des Anbieters.

12.3 Gerichtsstand

Ausschliefslicher Gerichtsstand ist am Sitz des Anbieter, wenn der Kunde Kaufmann ist
oder seinen Wohnsitz nicht in einem EU-Mitgliedsstaat hat. Der Anbieter ist in diesen
Fallen auch berechtigt, an jedem anderen zustandigen Gericht Klage zu erheben.

12.4 Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Regelungen in diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen oder den Be-
sonderen Bedingungen nichtig sein, so bleibt der Vertrag im Ubrigen wirksam.

12.5 Vertragsanderungen
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Anderungen des Vertrages oder Nebenabreden bediirfen der Schriftform. Gleiches gilt
fur den Verzicht auf dieses Formerfordernis.

12.6 Anderungen der AGB

Der Anbieter kann die AGB dndern. Anderungen werden dem Kunden mindestens zwei
Monate vor dem Beginn der Wirksamkeit der neuen AGB bekannt gegeben. Die neuen
AGB gelten als genehmigt, wenn der Kunde den Vertrag nicht innerhalb der ordentlichen
Kindigungsfrist nach Ziffer 11.1, 11.2 oder 11.3 schriftlich kindigt. Hierauf wird bei der
Bekanntgabe besonders hingewiesen.

(Stand: November 2019)
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